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Chuong I. YEU CAU NOP BAO GIA

Muec 1. Khai quat

1. IDNES moi nha thau tham gia chao hang canh tranh rat gon goi thau
Mua sam may tinh lam viéc cho nhén vién Téng dai Trung tdm ho trg khach
hang (Call Center) - Dot 1. Pham vi cong viéc, yéu cau cia goi thau néu tai
Chuong II cia ban yéu cau bao gia nay.

2. Loai hop ddng: theo don gia ¢ dinh.

Muc 2. Tw cach hop 1é ciia nha thau

Nha thiu 1a tb chirc ¢6 tu cach hop 1& dé tham gia ndp bao gia géi thau nay
khi dap tmg céc diéu kién sau day:

1. Cé gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép, quyét dinh thanh lap hoic
tai lidu c6 gi tri tuong duong do co quan c6 thAm quyén cap;

2. Hach toan tai chinh déc lap;

3. Khong dang trong qua trinh giai thé; khéng bi két luan dang lam vao
tinh trang pha san hoédc ng khéng c6 kha nang chi tra theo quy dinh cua phap
luat;

4. Khong dang trong thoi gian bi cAm tham du thau theo quy dinh ctia phap
luat vé dau thau;

5. Pa dang ky trén Hé théng mang d4u thau quéc gia. D4i véi truong hop
cac goi thau cé gia tri khéng qua 500 triéu dong thi khong bat bude Nha thau phai
dang ky trén Hé théng mang d4u thau qudc gia;

6. Nha thau tham du thau, chao hang, dé xuét cung ung va nha thau dich vu
tu van cho géi thau d6 khong c6 cb phan hodc vén gbp clia nhau; khong ciing c6
c6 phan hozic von gbp trén 20% cia mdt t chirc, c4 nhan khéc véi timg bén.

Muc 3. Pon chao hang, gia chao va biéu gia

1. Nha thau phai ndp don chao hang va biéu gia theo Mau sb 01, Mau sé
03 Chuong III, céc & dé tréng phai dién dy du thong tin theo yéu ciu.

Trudng hop tai cot “don gia ” va cot “thanh tién” ciia mot muc ma nha thau
khong ghi gia tri hogc ghi 1a “0” thi dugc coi 1a nha thau da phan b gia ctia muc
nay vao cac muc khac thudc goi thau, nha thau phai ¢é trach nhiém thuc hién tat
ca cac cong viéc theo yéu cdu néu trong ban yéu ciu bdo gia véi ding gia da
chao.

2. Gié chao 13 gia do nha thau ghi trong don chao hang, bao gdm toan bd
cac chi phi (chua tinh giam gid) dé thuc hién géi thau trén co s& yéu cau cla
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ban yéu cau bdo gid, ké ca thué, phi, 1é phi va chi ph1 lién quan khac. Truong
hop nha thau tuyen bd gia chao khong bao gbm thué, phi, 1& phi (néu co) thi
bao gia cia nha thau s& bj loai.

3. Trudong horp nha thu c6 dé xuat giam gia thi dé xuét riéng trong thu
giam gia hodc co thé gh1 tryc tiép vao don chao hang va bao dam IDNES nhan
duoc trude thoi diém hét han ndp bao gia. Trong d& xuat giam gla nha thau can
néu rd ndi dung va céach thirc giam gia vao cac hang muc cu thé néu trong pham
vi cong viéc. Truong hop khong néu rd cach thic gidm gié thi duoc hiéu 1a
giam déu theo ty 18 cho tat ca hang muc.

Muc 4. Thanh phan bao gia

B4o gia do nha thiu chuén bj phai bao gébm cac ndi dung sau:

1. Pon chao hang theo Mau sé 01 Chuong III

2. Bidu gia theo MAu s6 02 (bao gdbm MAu 02a va Mau 02b) Chuong I11;

3. Tai liéu chimg minh tu cach hop 1é clia nha thau va cia ngudi ky don

chao hang;

4. Giy uy quyén ky don chao hang (néu co).

Muc 5. Thoi han hi€u luc cia bao gia

Thoi gian ¢6 hidu luc ctia bao gia 1a 30 ngay, k& tir ngay c6 thoi diém déng
thau.

Muc 6. Nop, tiép nhéan, danh gia bao gia

1. IDNES so sanh cac bdo gia theo ban yéu cau bao gid. Trong qua trinh
danh gia céc bdo gia, IDNES c6 thé moi nha thdu cb gia chao thap nhit dén
thuong thao hop dong.

2. Béo gi4 phai dugc d4nh may, in bang muc khéng tay dugc, danh 5O
trang theo thi tur lién tuc. Céq thanh phan cﬁal bao gia phai duoc dai dién hop
phap cua nha thau ky, dong dau theo hudng dan tai Chuong II1.

3. Nhiing chit dugc ghi thém, ghi chén vao gifta cac dong, nhitng chit bi
tay x6a hoac viét de 1én sé chi dugc coi 1a hgp 1€ néu cé chit ky & bén canh hodc
tai trang d6 cua nguoi ky don chao hang.

4. IDNES chiu trach nhiém bao mét cac thong tin trong bao gia ctia nha
thau.

5. Nha thau c6 thé ndop HSDX truc tuyén trén Hé thdng mang d4u thau
quéc gia (www.muasamcong.mpi.gov.vn) hodc ngp HSDX truc tiép tai dia chi:
Téng 8, tda thap VIT TOWER, S6 519 Phd Kim M4, Phudng Ngoc Khanh,
Quén Ba Dinh, Thanh phé Ha Ni. Nha thdu chi nép mét bo HSDX d6i véi mot
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théng bdo moi chao hang khi tham gia d4u thau.

6. Nha thau nop bao gia (ban mém thi phai giri ban scan béo gia c6 du chit
ky, ddu (néu c6) ctia nha thau) khéng muén hon 14 gio 00 phat ngay
25/5/2022, tiéu d& ghi 18 “/S6 hiéu géi thau] [Tén nha thau]”. Tradng hop sta
ddi, tiéu dé bao gia stra déi phai ghi rd “/S6 hiéu gdi thau] [Tén nha thau] Bdn
stra déi bdo gia”. Céc bao gia stra dbi dugc giri dén IDNES sau thoi diém hét
han ndp béo gia s€ khong dugc xem xét.

7. Trong trudong hop Nha thdu dugc lua chon thuc hién géi thau nop
HSDX trén Hé théng mang dhu thau quéc gia (Www.muasamcong.mpi.gov.vn),
thi trong vong 03 ngay lam viéc ké tir ngay c6 quyét dinh phé duyét két qua lua
chon nha thau, Nha thau phai trach nhiém ndp 01 ban gdc bao gia cho IDNES.

Muc 7. Piéu kién xét duyét

Nha thiu dugc xem xét lya chon thuc hién goi thiu khi dép tng du cac didu
kién sau day:

1. C6 béo gia dap tng tit ca cac yéu cau trong ban yéu cau bao gia;

2. Cé gia chao sau stra 18i, hiéu chinh sai l&ch, trir di gidm gié va sau khi tinh
ru déi (néu co) thap nhét va khong vuot du toan géi thau duoc duyét.

Hop dong ky két v6i nha thau st dung mau hop ddng quy dinh tai ban yéu
cau bao gia hodc mot mau khac duge IDNES chép thuan.

Muc 8. Cong khai két qua lwa chon nha thiu

Két qua lya chon nha thau sé& duoc déng tai trén trang thong tin dién tu cua
IDNES va trén Hé théng mang d4u thau Quéc gia.



Chwong II. PHAM VI, YEU CAU CUA GOI THAU

I. TONG QUAN VE DU AN

Chlnh phu Viét Nam coi viéc l'mg dung hé théng dau thau dién tir trong
mua sdm 13 mdt cong cu quan trong de dat duoc tinh minh bach, kha ning canh
tranh va hiéu qua kinh té trong mua sim va gop phan giam tham nhung trong
cac khoan dau tu tir ngan sach nha nuéc. Chinh phu da yéu cau Bo Ké hoach
va Pau tu (MPI) quan ly du 4n va quan ly van hanh hé théng nay.

Do d6, B K& hoach va Pau tu di x4y dung va van hanh hé théng thi diém
dAu thau dién tir (muasamcong.mpi.gov.vn) tir nam 2009 dén nam 2011. Hé
thdng dAu thiu dién t thi didm bao gom cac phan hé ing dung hd tro déu thau
mua sdm hang hoa, céng thong tin va hé théng quan ly ngudi dung. Trén co s&
két qua tich cuc cua hé théng thi diém va sb lugng bén moi thau, nha thau dang
ky str dung hé théng ting cao, Thu tuéng Chinh phu di thong qua Bo Ké hoach
va Dau tu dé tiép tuc thi diém hé thdng dén cudi nam 2013 nham lam co s& cho
viéc trién khai trén toan qudc trong thoi gian téi. T nim 2015 trd di hé théng
chinh thic duge st dung dang tai thdng nhét théng tin v& d4u thau trén toan
1anh thd Viét Nam.

Nay, B6 K& hoach va Pau tu dang xiy dung mot Hé théng Ung dung
thwong mai dién tir trong mua sém chinh phu e-GP ("Hé théng e-GP") trong
khudn khd Ké hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir giai doan 2016-
2025 va Chuong trinh Quéc gia vé ing dung céng nghé thong tin trong cac co
quan nha nudc giai doan 2016-2025, nhim trién khai dau thau dién tr trén toan
quéc.

Hé théng e-GP duoc trién khai thong qua hinh thirc ddi tac cong tu (PPP).
Cong ty TNHH Hé théng thong tin FPT duoc chon lam Nha dau tu va IDNES
la doanh nghiép du an dugc thanh l1ap dé thuc hién Du an. IDNES, co quan ky
két hop déng cho goi tt}éu tu van nay, dang tim kiém Nha thau phu dé hd trg
cho viéc chuén bi va trién khai du éan.

- Muc tiéu du an: Muc tiéu téng thé ciia Du 4n 12 ung dung cac tién bo cluia
CNTT, vién théng dé xay dung, quan ly va van hanh mot cach bén viing Hé
thdng Ung dung thuong mai dién tir trong mua sim chinh phti (Hé théng e-GP)
nham quan ly thdng nhét théng tin vé dau thau va thuc hién déu thau qua mang
tr,én co s& dam bao an toan, canh tranh, cong béng, minh bach va hiéu qua kinh
te.

- Muc tiéu chi tiét ctia du 4n:

1. X4y dung hé théng quy trinh v& diu thiu qua mang tai Viét Nam.

2, Xéy,du‘n‘g va kién toan bQ may quén~1}'/ d4u thiu qua mang, cai tiefn
ng~hiép vu dé’u thé}u qua mang, ,chué‘n ho4 va mau hoa cac van ban, tai li€u, biéu
mau trong dau thau phuc vu dau thau qua mang tai Viét Nam.
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3. Pam bao céc didu kién vé ha te‘ing, co s6 vat cht phuc vu qua trinh trién
khai d4u thau qua mang.

4. Xay dung hé théng ting dung gdm 11 hé théng thanh phan bao gdm:
Cdng thong tin (Portal) Quan 1y nguoi dung (User Management) HO trg nguoi
dung (Call Center); Dau thau dién tir (e-Bidding), Mua sdm dién tir (e-Shopping
Mall), Quan ly hop ddéng qua mang (e-Contract), Thanh toan dién tr (e-
Payment); Danh muc san phdm (Item list); Vin ban dién tir (e-Document); Quan
Iy ning luc nha cung cip (Supplier’s Performance Management); Bao lanh dién
tir (e-Guarantee) cling nhu cac dich vu gia tri gia tang trén hé thdng nay. Sn
sang két ndi va tich hop véi cac hé théng chinh phu dién ti khac cta Viét Nam.

5. T chirc dao tao nghiép vu ddu thdu qua mang cho céc co quan quan ly
d4u thau, cac Bén moi thiu va cong ddng cac doanh nghiép tham gia Hé thong
e-GP. Trién khai cac chuong trinh nang cao nhan thirc cho cong dong trong va
ngoai nuéc vé diu thdu qua mang tai Viét nam.

6. Pam bao tat ca cac thong tin vé& diu thau nhu danh sach bén mdi thiu,
ké hoach d4u thiu, théng bdo mdi thiu, danh sach nha thau tham gia dau thau,
két qua déu thiu duoc ding tai trén Hé thong; timg bude ting dan s6 luong goi
thau thue hién qua mang.

bé xdy dung dugc Hé théng e-GP hién dai, hiéu qua noi trén thi diéu cén
thiét 1a phai c6 mot hé théng ha tAng trang thiét bi cong nghé thong tin dam bao
dap tmg vé chu hinh va hoat déng 6n dinh trong vong nam (05) nam.

II. MUC TIEU, PHAM VI VA TIEN PO CUNG CAP HANG HOA/DICH
\4Y
1. Muc tiéu
Lua chon nha thdu cung cdp may tinh lam viéc cho nhan vién tong dai

Trung tdm hd tro khach hang (Call Center) nham phuc vu van hanh hé théng
d4u thiu dién t - eGP. ,
2. Pham vi, dia diém trién khai

Trung tAm véan hanh hd tro khach hang (Call Center) tai s Tang 8, toa
thap VIT TOWER, s6 519, Phé Kim M4, Phuong Ngoc Khanh, Quan Ba Dinh,
Thanh phé Ha Nbi.

Danh muc hang hoéa cu thé gdm:

BANG A. BANG DANH MUC HANG HOA, THONG SO KY THUAT

Dank Bao Sé Cac yéu cau
STT S Dic tinh ky thuit hanh/H3 | 1yom khac
muc hang tro ky ong (néu c6)
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hoa thuat

CPU: téi thiéu Intel Core i5, 6
Cores, 12 threads, 2.6GHz

Ram: >= 8GB DDR4

Nha thau c6
trach nhiém
lap dat va cai
dat cac phan

O SSD: >=256GB SSD mm tng
Bo may | Card d6 hoa: On-board duflg co ban
p |timh dE . hinh:tdithidula18.5 | 36thang | 15 | Yon.Phong
ban dong | . \ . £, 1 (VD:
n inch, cung hang san xuat vo1
bo : ok Chrome,
may tinh
Google,
Ban phim, chudt: cing hang Unikey, 7-
san xuat voi may tinh zip,...) khi
ban giao
hang hoa.
BANG B. DICH VU LIEN QUAN VA LICH HOAN THANH
Khéi oz o Rars
STT | Mé ta dichvu | lwong | Ponvj | D3 diém thye | Ngay hoan thanh
: : - * hien dich vu
moi thau : : ’
Trién khai lip .
dat, nghiém thu ) Tang 8, toa thap
' lban giao thidt| 2 BO |vIT TOWER, s§| ~ MO+10
bi. 519 Pho Kim M3,
Phuong Ngoc -
Khanh, Quan Ba | 36 thang ké tir ngay
Thoi han bao . Pinh, Thanh phd | hai bén ky Bién ban
2 . 15 Bo 2 - i <1
hanh ; Ha N&i nghiém thurva ban
giao thiét bi
* MO la ngay Hop do“ng co hiéu luc.
III. TRIEN KHAI BAN GIAO, LAP PAT THIET BI VA CAC YEU

CAU
1. Ban giao thiét bi
1.1. Quy dinh vé thiét bi

- Thiét bi cung cAp trong géi thau phai 1a hang chinh héng, ddng bd, méi 100%.

- Céng tac lap dit, van hanh chay thir, ban giao nghiém thu tit ca cac hang




héa theo dung yéu cau tai bang Dich vu lién quan va Lich hoan thanh.

1.2. Quy dinh vé tai li¢u

Hang héa, thiét bj khi ban giao tai diém lp dit phai kém theo day du céc
tai liéu lién quan. Cu thé cac tai li¢u ban giao:

+ Chtng nhan ngudn gbe xudt x cua thiét bj (CO);

+ Chitng nhan chét lugng san pham ciia thiét bi (CQ);

+ Tai liéu hudng dan sir dung (Mannual) ctia nha san xuét (khong can
dich néu la ban Tiéng Anh).

2. Bao hanh

2.1. Thoi han bdo hanh

- Théi diém bao hanh bit dau tinh tir ngay thiét bj duoc lép dit, da chay
thir, dat yéu cau va cac bén ky Bién ban nghiém thu va ban giao thiét bi.

- Thoi gian bao hanh: 36 thang.

oo Thoi gian thyc hién dich vu bao hanh la tat ca cac ngay lam viéc trong
tuan (trr cac ngay 1€);

- Piéu kién bao hanh theo diing quy dinh bao hanh ctia nha san Xuét.

- Nha thau s& phai chiu moi chi phi trong sudt thoi gian bao hanh.

2.2. Pia diém bdo hanh

- Tai dia diém thiét bj dd dugc lap dat, cu thé: Tang 8, toa thap VIT
TOWER, s6 519 Pho Kim M4, Phuong Ngoc Khanh, Quén Ba Dinh, Thanh
pho Ha Noi.

- Nha thz‘“i‘u phai ¢6 co s¢ bao hanh cua minh/hodc lién két dat tai Ha Noi
va cung cap day du tén cac co s& bao hanh kém dia chi, s6 dién thoai lién lac
cho Chu dau tu.

2.3. Co' ché bio hanh

- Hinh thtre hd tro vé k¥ thuat: Ho tro tai chd trong sudt thoi gian bao hanh
(onsite).

- Khi xay ra sy ¢ nha thau phai cir can bo k§ thuét cé mdt trong khoang
thoi gian 04 gid ké tir khi don vi sir dung thong bao 101 cua thi€t bi dé danh gia
muc dd cua su ¢o va thuc hién bao hanh theo tiéu chuan.

- Trudong hop hang hoa phai gui di bao hanh, thoi gian dé thuc hién cong
tac bado hanh khong dugc qua 30 ngay (trir khi dugc su chap thuén cia Cha dau
tu).

- Trong thoi gian chd hang héa giri di bao hanh, Nha thau phai b tri thiét
bi phan ciing tuong duong de khong bi gian doan cong viéc cia nguoi st dung
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thiét bi.
- Trong thoi gian bao hanh, moi hd tro va tu vin déu dugc Nha thau thuc
hién mién phi. |



Chuwong IIL. BIEU MAU

Trach nhiém

Cach th thuc hién
R X ach thue
Stt Bieéu mau hién Be"f Nha
mol A
2 t
thau hau
M3u sé 01. Pon chao hang X
2 Mau sb 02. Bang tdng hop chao gia Pinh kem X
3 [Mau sb 02a. Bang gia chio ctia hang hoa ﬁle};a:én hé X
o 7 thon
4 Mau s6 02b. Bang gia chao cho cac dich vu & X
lién quan
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Mau sé 01
PON CHAO HANG

Ngay: [Dién ngay, thing, nam ky don chao hang]
Tén goi thau: [Ghi tén goi thau theo théng bao moi chao hang]

Kinh gui: Céng ty TNHH Pdu tw va Phdt trién Hé théng ddu thau qua mang
quoc gia

Sau khi nghién ctru ban yéu cau béo gia va vin ban stra d6i ban yéu cau
bao gia so [Ghi sé cia vin ban sira déi (néu cd)] ma ching to1 d& nhan
duoc, chung toi, [Ghi tén nha thau], cam két thuc hién goéi thau [Ghi
tén goi thau] theo dung yéu ciu cua ban yéu ciu bao gia véi tong so tién 1a

[Ghi gid tri bang s6, bang chi¥ va dong tién] cling véi biéu gia kém theo.
Thoi gian thuc hién hop déng la [Ghi thoi gian thuc hién tdt cd cdc cong
viéc theo yéu cau ciia goi thau].

Chung t6i cam két:

1. Chi tham gia trong mot bao gia nay vodi tu cach la nha thau chinh.

2. Khéng dang trong qué trinh giai thé; khong bi két luan dang 1am vao
tinh trang pha san hoac ng khong cé kha nang chi tra theo quy dinh cua phap
luat.

3. Khéng vi pham quy dinh vé bao dam canh tranh khi tham gia chao hang.

4. Khéong vi pham cac hanh vi bi cdm trong khi tham du géi thau nay.

5. Thong tin lién hé:

Dia chi email:

Pai dién: Ong/Ba

S6 dién thoai:

Néu béo gia caa chang t6i dugc chép nhan, ching t6i s€ thuc hién bién
phap bao dam thuc hién hop déng (néu c6) theo quy dinh ctia ban yéu cau bio
gia.

Bao gia nay c6 hi€u lyc trong thoi gian ngay, ké tir ngay [Ghi
ngay, thdang, nim cé thoi diém dong thau].

Pai dién hop phép cia nha thiu
[Ghi tén, chirc danh, ky tén va déng ddu]
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MaAu sb 02

BANG TONG HQP GIA CHAO
(dp dung doi vdi goi thau mua sam hang hoa)
STT Noi dung Gia chao
1 Hang hoa M)
2 Dich vu lién quan D

Tong cong gia chao

(Két chuyén sang don chao hang) M) + (@)

Dai dién hop phap ciia nha thau

[ghi tén, chirc danh, ky tén va dong
dau]
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BANG GIA CHAO CUA HANG HOA

Mau so 02a

1 2 3 4 5 6 7
Xuét xir,
A ky ma
STT Danh muc Pon vi ]Iig::l hi€u, Pon sid Thanh tién
hang héa tinh | .°"% |nhin méc 814 | (Cot 4x6)
moi thau | .
cua osan
pham
1 |Hang hoa thw 1 MI
2 |Hang hod thu 2 M2
n |Hang hod thit n Mn
Tong cong gia chao ciia hang hoa di bao gom thué, phi, M=M1+M2
’ 1€ phi (néu c6) +...+Mn
(Két chuyén sang bang tong hop gid chao)

Dai dién hop phap cia

nha thiu

[ghi tén, chiic danh, ky tén va dong

ddu]

Ghi chu:

Céc cot (1), (2), (3), (4) IDNES ghi phu hgp véi Danh muc hang hoéa quy

dinh tai Chuong II — Pham vi, yéu cdu cua goi thau.

Céc cot (5), (6), (7) do nha thau chao.

Pon gia tai cdt (6) bao gdm cac chi phi can thiét & cung cap hang hod
theo yéu ciu ctia IDNES, trong d6 bao gbm céc chi phi thué, phi, 1& phi (néu
c6) va khéng bao gdm cac chi phi ctia dich vu lién quan tai Mau sb 03a(2). Khi
tham gia chao hang canh tranh, nha thau phai chiu trach nhi¢gm tim hiéu, tinh
toan va chao ddy du cac loai thué, phi, 18 phi (néu c6) theo thué suét, mac phi,
1 phi tai thoi diém 03 ngay trudc ngdy c6 thoi diém déng thau theo quy dinh.
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MAu sb 02b
BANG GIA CHAO CHO CAC DICH VU LIEN QUAN

K. Dia Ngéy
Mb ta ﬁfﬁﬁ' Pon | diém | hoan |, | Thanh
STT | 45 S vi thwe | thanh ., tien
dichvy | mol ti .h h": dich gia )
thdu | M 1en Ic (Cot 3x7)

dich vu vu

Tong gia chao cho cac dich vu lién quan di bao gbm thué,
phi, 1€ phi (néu co) @D
(Két chuyén sang bang t6ng hop gid chdo)

Pai dién hop phap ciia nha thau

[ghi tén, chirc danh, ky tén va dong
dau]
Ghi chu:
Cac cot (1), (2), (3), (4), (5) va (6) IDNES ghi phu hop voi Biéu dich vu lién
quan quy dinh tai Chuong II — Pham vi, yéu clu cla 201 thau.
Céc cot (7) va cot (8) do nha thau chao.
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Chuong IV. DU THAO HQP PONG

_ ,ngay  thang  ndm

Hop dong sb:

G6i thiu: Mua sém may tinh 1am viéc cho nhan vien tong dai Trung tdm
hd trg khach hang (Call Center) - Dot 1

-Can ct® /B ludt ddn sw 56 91/2015/QH13 ngay 24/11/2015],

-Can cit___[cdn cik tinh chdt, yéu cau ciia cdc goéi thau ma quy dinh cdc
can cuw phdp ly cho phi hop];

- Can ctr bién ban thuong thao hop dong di dugc ctia Cong ty TNHH Pau
tu va Phat trién Hé théng d4u thiu qua mang quéc gia va nha thau ky ngay
thang nam (néu co);

-Cancir Quyét dinhs6  ngay  thang  nam _ cla __véviéc phé
duyét két qua lua chon nha thau géi thau “Mua sam mdy tinh lam viéc cho nhén
vien téng dai Trung tdm hd tro khach hang (Call Center) - Pot 17 ctia Cong ty
TNHH Péu tu va Phat trién Hé théng déu thau qua mang quéc gia;

Chung t6i, dai dién cho cac bén ky hop dong, gdm cé:

Chii dau tu/bén mdi chao hang (sau diy goi 1a Bén A)

Tén cht dau tu/bén moi chao hang: Cong ty TNHH Pau tu va Phat trién Hé
théng PAu thiu qua mang Quéc gia

Dia chi: Tang 8, Toa nha VIT TOWER, S6 519, Phé Kim M4, Phudng Ngoc
Khanh, Quén Ba Pinh, Thanh phé Ha Nbi.

Dién thoai: 0243. 7950338

E-mail: contact@idnes.onmicrosoft.com

Tal KhoAn: ...

ME S6 thUE: ... eeie el

Dai dién 1a Ong: Nguyén Thé Cudng

Chtrc vu: Téng Gidm dbc

2 Cap nhét van ban quy pham phap luit theo quy dinh hién hanh.
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Gidy ty quyén ky hop dong sb ngay thang nam (truong
hop dugc uy quyén).

Nha thiu (sau diy goi 1a Bén B)

Tén nha thiu [Ghi tén nha thau dugc lya chon]: .....oovvvviviiieeeeeiiiennn,
51T o) 11 £ e
PHED THOTIL oune soswanwosbmanemssesassetaisstFEs FHES 49555 00650556 EamRES mo6 s anme

) - ) AP

Tl KNOAN: . it e
M SO thUE: .o
Pai di€n 1a 0ng/ba: ......ooiiiii
(0] 410 (o721 L

Gidy uy quyén sb ngay thang nam (truong hop dugc uy
quyén) hoic cac tai lidu khéc c6 lién quan.

Hai bén thoa thuan ky két hop dong véi cac ndi dung sau:

Diéu 1. P6i tuwong hop ddng

Bén A giao cho Bén B thuc hién viéc cung cép hang hoa va dich vu theo
danh muc dugc néu chi tiét tai Phy luc kém theo. @

Piéu 2. Thanh phin hop dong

Thanh phan hop ddng va thir ty wu tién phap 1y nhu sau:

1. Vin ban hop déng (kém theo Phu luc);

2. Bién ban thuong thao, hoan thién hop ddng (néu co);

3. Quyét dinh phé duyét két qua lya chon nha thau;

4. B4o gia va cac van ban lam rd bio gia ciia nha thau duoc lya chon (néu
co);

5. Ban yéu cau bao gia va cac tai liéu stra doi, lam rd ban yéu cau bao gia

2 Péi v6i gbi thau xdy lp thi thay bing "Bén A giao cho Bén B thuc hién viéc thi cong xdy dung, lap dat
cong trinh theo dung ban v& thiét ké thi céng kém theo ".
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(néu co);
6. Céc tai liéu kém theo khac (néu c).

Piéu 3. Trach nhiém ciia Bén A

Bén A cam két thanh todn cho Bén B theo gi4 hop dong va phuong thic
thanh toan néu tai Piéu 5 ciia hop dong nay ciing nhu thuc hién ddy di nghia
vu va trach nhiém khéc dugc quy dinh trong hop dong.

Dieu 4. Trach nhiém ciia Bén B

Bén B cam két cung cip cho Bén A diy du cac loai hang héa va dich vu
lién quan nhu néu tai Pidu 1 cta hop ddng nay, dong thoi cam két thuc hién
dAy du cac nghia vu va trach nhiém duoc néu trong hop dong®.

Diéu 5. Gia hgp dong va phwong thirc thanh todn
1. Gia hop déng: [Ghi r3 gid tri bang s6, bang chi].
2. Phuong thutrc thanh toan:
a) Hinh thirc thanh toén: thanh todn bing chuyén khoan, khi Nha thau gti
dti c4c hd so thanh todn bao gdm ca cac san phdm theo yéu cau.
b) Thoi han thanh ton: Chu diu tu s& thanh toan cho Nha thau trong vong
30 ngay ké tlr ngay cac san phém theo yéu cdu duoc xac nhan nghiém thu va
nha thiu ndp di cac chung tir thanh toan theo yéu ciu cho mdi dot thanh toén
¢) S6 1an thanh toan: thanh toan 01 lan
Nha thau s& dugc thanh toan 100% gia tri ctia hgp dong tuong tng véi s6
tién 1a ‘ [Ghi ré gid tri bang sé, bang chit] trong vong 30 ké tur
khi Nha thau ban giao toan bg hang héa/ thié't‘ bi cho Chu Pau tu va Cha dau
tu nhén dugc bd ho so day da va hop 1€ bao gobm:

o Giy dé nghij thanh toan: 01 ban gbc;

o Héa don tai chinh twong mg gia tri hang héa/thiét bi di dugc ban giao
va nghiém thu: 01 ban gbc;

o Chimg nhan ngudn gdc xut xir ctia thiét bi (CO): 01 ban gbc;

3 Péi véi goi thiu xay 18p thi thay thé nhu sau: Bén B cam két tién hanh cong viéc xay ldp theo ding ban v&
thiét ké thi cong néu trong ban yéu ciu béo gia, tuan thi quy dinh ctia phap luat vé xdy dung trong va sau qué
trinh thi cong ddng thoi cam két thuc hién diy di cac nghia vu va trach nhiém dugc néu trong hop dong.
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o Chimng nhan chit luong san phim cua thiét bi (CQ): 01 ban gbc;

o Tai liéu huéng dan st dung (Mannual) ciia nha san xuét: 01 ban gbc;

o Bién ban van hanh th thiét bi c6 xac nhan cua hai bén (Chu dau tu va
Nha thau): 02 ban gdc;

o Bién ban nghiém thu va ban giao thiét bi c6 xac nhan cta hai bén (Chu
dAu tu va Nha thau): 02 ban gc;

o Bién ban thanh 1y hop ddng c6 chit ky xac nhén ctia hai bén (Chu dau
tu va Nha thau): 02 ban goc.

Piéu 6. Loai hop ddng: tron goi.

Piéu 7. Thoi gian thwe hién hop dong
Thoi gian thue hién hop dong: 01 thang ké tir ngay Hop ddng c6 hiéu luc.

Diéu 8. Hiéu chinh, bé sung hop dong

1. Viéc hiéu chinh, bd sung hop dé)ng c6 thé duoc thuc hién trong céc trudong
hop sau:

a) B sung hang muc cdng viéc, hang héa hodc dich vu can thiét ngoai
pham vi cdng viéc quy dinh trong hop dong;

b) Thay dbi phuong thirc van chuyén hodc déng goi;

c) Thay dbi dja diém giao hang;

d) Thay ddi thoi gian thyuc hién hop déng.

2. Trudng hop phat sinh cac hang muc cong viéc ngoai pham vi néu tai
Piéu 1 cia Hop ddng nay, Bén A va Bén B s& tién hanh thuong théo dé lam co
s& ky két phu luc bd sung hop dong.

Piéu 9. Cham dirt hop dong

1. Bén A hodc Bén B c6 thé chdm dut hop dong néu mét trong hai bén c6
vi pham co ban v& hop ddng nhu sau:

a) Bén B khong thuc hién mét phén hoéc toan bo ndi dung cong viéc theo
hop déng trong thoi han d& néu trong hop dong hoic trong khoang thoi gian da
dugc Bén A gia han;

b) Bén B bj ph4 san, giai thé;

¢) Cac hanh vi khac (néu c6).

2. Trong trudng hop Bén A chim dit hop dong theo diém a khoan 1 Piéu
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nay, Bén A c6 thé ky hop ddng vdi nha thdu khac dé thyc hién phan hop dong
ma Bén B di khong thuc hién. Bén B sé chiu trach nhiém bdi thuong cho Bén A
nhitng chi phi vuot trdi cho viée thuc hién phan hgp dong nay. Tuy nhién, Bén
B van phai tiép tuc thuc hién phan hop déng ma minh dang thyuc hién va chiu
trach nhiém bao hanh phén hop dong do.

3. Trong trudng hop Bén A chdm dut hop ddng theo diém b khoan 1 Diéu
ndy, Bén A khong phai chiu bét cit chi phi dén bu ndo. Viéc chdm dut hop dong
nay khéng lam mét di quyén loi cia Bén A dugc hudng theo quy dinh ctia hop
ddng va phap luat.

Piéu 11. Tinh hop Ié ciia hang hoa

7 Bén B phai néu rd xuét x1'r” cua hang hda; ky ma hi¢u, nhan mac cua san
pham va cdc tai liéu kén} theo dé E:hli'ng minh tinh h(_)}) 1€ cua hang hoa va phéj
tuan thu céc quy diph vé tiéu chuan hién hanh tai quoc gia hodc vung lanh tho
ma hang hoéa cé xuat xu.

Dicu 12. Cung cap, kiém tra

1. Bén B phai cung cép dich vu theo tién dd néu trong ban yéu cau bao gia.

3. Bén A hoic dai dién ciia Bén A ¢ quyén kiém tra, thir nghiém dich vu
dugc cung cép dé dam bao dich vu d6 ¢6 tinh ning k¥ thuat phi hop véi yéu cau
cta hop ddng. Thoi gian, dia diém va cach thirc tién hanh kiém tra, thir nghiém
s& dugc Bén A thong béo bing vin ban/email/dién thoai. Truong hop dich vu
khéng pht hop véi tinh nang ki thuat theo hop ddng thi Bén A ¢ quyén tir chdi
va Bén B phai ¢6 trach nhiém thay thé hodc tién hanh nhimg diéu chinh can thiét
dé dap g ding céc yéu cu vé tinh ning k¥ thut. Truong hop Bén B khong 6
kha ning thay thé hay diéu chinh cac dich vu khong phu hop, Bén A co quyén to
chirc viéc thay thé hay diéu chinh néu thy can thiét, moi rai ro va chi phi lién
quan do Bén B chiu. Viéc thuc hién kiém tra, thir nghiém dich vu cua Bén A
khong din dén mién trir cac nghia vu khéc theo hop ddng cia Bén B.

Diéu 13. Ban quyén va bao hiém hang hoa

, 1. Bén B phai hoan to‘én chiu trach nhiém vé pl()i thiét hai phat sinh do ViéC
khiéu nai ctia bén thur ba vé Vie}c vi pham ban quyén s& hitu tri tué¢ lién quan dén
hang h6éa ma Bén B d4 cung cap cho Bén A.

2. M6t Bén (“Bén tiép nhan théng tin””) cam két bao mat nff)i dung hop dong
cung toan bd cac thong tin, tai liéu cua Bén con lai ma Bén ti€p nhan thong tin
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nhan duge hoic biét duoc trong qué trinh thyuc hién hop dong nay.

Piéu 14. Bao hiém hang héa va bao hanh

1. Hang héa do Bén B cung cép phai dugc bao hiém day du dé bu dap nhiing
mat mat, ton that bat thuong trong qua trinh van chuyén, luu kho va giao hang.

2. Bén B bao dam rang hang héa dugc cung cap theo hop dong 12 méi, chua
str dung, dam bdo chat lugng theo ti€u chuén ché tao va s& khong c6 cac khuyét
tat nay sinh din dén bat lgi trong qua trinh st dung hang hoa.

3. Yéu cau vé bao hanh dbi véi hang héa nhu sau:

3.1. Thoi han bdo hanh

- Thoi didm bao hanh bt du tinh tir ngay thiét bi dugc 13p dit, da chay th,
dat yéu cau va cac bén ky Bién ban nghiém thu va ban giao thiét bi.

- Thoi gian bao hanh: 36 thang.

- Thoi gian thuc hién dich vu bao hanh 14 tat ca cic ngdy lam viéc trong
tuan (trir cac ngay 18);

- PBidu kién bao hanh theo ding quy dinh bao hanh cta nha san Xuat.

- Nha thau s& phai chiu moi chi phi trong sudt thoi gian bao hanh.

3.2. Dia diém bdo hanh

- Tai dia diém thiét bi da duoc lap dat, cu thé: Tang 8, toa thap VIT
TOWER, s6 519 Ph6 Kim M3, Phuong Ngoc Khanh, Quén Ba Dinh, Thanh phé
Ha Noi.

- Nha thau phai c6 co s& bao hanh cia minh/hoac lién két d3t tai Ha Noi va
cung cap day du tén cac co s& bao hanh kéem dia chi, sb dién thoai lién lac cho
Chu dau tu.

- Hinh thtrc hd trg vé k¥ thuat: HS tro tai chd trong sudt thoi gian bao hanh
(onsite).

- Khi xay ra su c¢b nha thdu phai clr can b ky thuat c6 mit trong khoang
thoi gian 04 gid ké tir khi don vi sit dung thong béo 13i ctia thiét bi dé danh gia
muc do cta su ¢d va thuc hién bao hanh theo tiéu chuén.

- Truong hop hang hoa phai gtri di bao hanh, thoi gian dé thuc hién cong
tac bao hanh khong dugc qua 30 ngay (trir khi dugc su chép thuén ctia Chu dau
tu).

- Trong thdi gian chd hang héa giri di bao hanh, Nha thiu phai b tri thiét
bi phan cimg tuong duong dé khong bi gian doan cong viéc cua ngudi sit dung
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thiét bi.
- Trong thoi gian bao hanh, moi hd tro va tu van déu duoc Nha thau thuc
hién mi&n phi.

Piéu 15. Giai quyét tranh chz‘ip

1. Bén A va Bén B c6 trach nhiém giai quyét cac tranh chép phat sinh
gitra hai bén thong qua thuong lugng, hoa giai.

2. Néu tranh chip khong thé giai quyét dugc bang thuong lugng, hoa giai
trong thoi gian: 45 ngay ké tir ngay phat sinh tranh chip thi bt ky bén nao
cling déu c6 thé yéu cu dua viéc tranh chip ra giai quyét theo co ché: Trong
qué trinh thuc hién, hai bén chu dong thong béo cho nhau biét tién do thuc
hién hop ddng. Néu c6 vén dé phat sinh, hai bén s& cling nhau chti dong thuong
luong dé giai quyét dua trén nguyén tic ton trong quyén va loi ich hgp phap
cta nhau (c6 14p bién ban lam viéc) thong qua thwong luong va hoa giai.
Trudng hop thuong lugng khéng thanh, tranh chép s& dugc dua ra xt ly tai
Tda 4n nhan dan c6 thdm quyén tai thanh phd Ha Noi, Viét Nam.,

Diéu 16. Hiéu luc hop dong

1. Hop dong c6 hiéu luc ké tir ngay ky hop dong.

2. Hop ddng hét hiéu luc sau khi hai bén tién hanh thanh Iy hop ddng theo
luat dinh.

Hop ddng duoc 14p thanh 04 bo, Chu du tu/bén moi chao hang giit 02 bo

b, Nha thau giit 02 bo, cac bd hop dong c6 gia tri phap 1y nhu nhau. D
O\
o, L 1 \g
PAI DIEN HQP PHAP CUA DAI DIEN HQP PHAP CUA /7=
NHA THAU CHU PAU TU/BEN MOI CHAO HANGAY

[Ghi tén, chirc danh, ky tén va déng dau] — [Ghi tén, chike danh, ky tén va déng dd’%

PHU LUC
BANG GIA HQOP PONG
(Kém theo hop déng sb , ngay thang nam )

[Phu luc nay dwoc Idp trén co sé bdan yéu cau bdo gid, bdo gid ciia nha
thau va nhiing théa thudn dat dwoc trong qud trinh thuong théo, hoan thién
hop dong, bao gom cdc ndi dung trong Biéu gid theo Méu sé6 03 trong ban yéu
cau bdo gid nay]
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